CONCOSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA FORMAZINE DI UNA GRADUATORIA PER
L’ASSUNZIONE DI PERSONALE A TEMPO DETERMINATO CON IL PROFILO
PROFESSIONALE DI OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE
(Area Operatori Esperti CCNL Funzioni Locali).

PROVA D’ESAME del 06/11/2023 — domande estratte dai candidati

N. 01/07/09 Che cosa si intende per H.A.C.C.P?

N. 02/04/09 Lei & un Operatore Sacio Sanitario assegnato alla U.O. Medicina/Malattie Infettive dov'e
stata ricoverata per Polmonite Interstiziale da COVID-19 la Sig.ra R.C. di anni 82. Si presenta
debilitata e sudata con febbre 38.5°C . |l respiro & tachipnoico, superficiale e presenta tosse
produttiva. Il candidato descriva gli interventi e le tecniche utilizzate; indichi, rispetto alle reazioni
psicologiche dellutente, ie modalita di relazione utilizzate.

N. 03/08/09 Where is the bank, please?
o Most near
¢ More near
o Nearest

A che cosa serve il programma power point?
N. 01/06/09 Quali sono i diritti e i doveri del dipendente pubblico?

N. 02/03/09 Lei & un Operatore Socio Sanitario in una residenza per anziani, il signor G. & un nuovo
utente di 75 anni, lucido, dimesso dall'ortopedia in seguito a intervento di arto protesi per frattura del
collo del femore. Fra le indicazioni prese in consegna c'¢ I'applicazione delle calze antitrombo. I
signor G. si presenta agitato. || candidato illustri quali dati prende in considerazione dalle consegne,
a cosa servono le calze antitrombo? Che tipo di indicazioni darebbe all'ospite? Come infilerebbe la
calza a mano in caso manchi l'infilacalze?

N. 03/04/09 You should your homework.
¢ Make
¢ Do
+ Work

A che cosa serve il programma word?
N. 01/01/09 Cosa sono i dpi? quando e come vanno utilizzati?

N. 02/07/09 |l signor S. di anni 72, arriva nel reparto della Residenza per Anziani nella quale lei
lavora dopo il ricovero nell'U.O. di Urologia per un tumore della vescica, per il quale & stato
sottoposto ad un intervento di cistectomia radicale con ureterocutaneostomie. Il signor S. é un forte
fumatore, che ha lavorato per diversi anni per un’industria tessile. Dopo l'intervento, il signore S. si
lamenta del fatto che non riuscira mai ad abituarsi alla sua nuova condizione.

Il candidato descriva gli interventi e le tecniche utilizzate; indichi, rispetto alle reazioni psicologiche
dell'utente, le modalita di relazione utilizzate.



N. 03/05/09 His office is on the second of the building.
¢ Floor
s Level
» Ground

A che cosa serve internet?
N. 01/04/09 Quali sono le attivita riabilitative presenti in un centro servizi?

N. 02/01/09 in data odierna durante il turno del mattino & deceduto il Sig. M. di anni 76, ricoverato da
circa 20 giorni con sporadiche possibilita di visite da parte della moglie e dei parenti a causa del
COVID. E fondamentale preparare il corpo con il massimo rispetto al fine di presentarlo ai parenti.

Il candidato descriva gli interventi e il materiale utilizzato; indichi, rispetto alle reazioni psicologiche,
le modalita di relazione utilizzate.

N. 03/02/09 'i don't like coffee."’ doi.
s SO
¢ Neither
+ Either

Quando si usa la posta elettronica?
N. 01/08/09 A che cosa si riferisce il d.lgs 81/20087

N. 02/08/09 Il Sig. F., 80 anni & un ospite del nucleo in cui lei lavora. Ex meccanico in pensione. E’
stato colpito da un ictus 2 anni fa ed & rimasto emiplegico al lato sinistro. Spesso €& insofferente a
tutto cid che gli viene proposto, & inappetente e negli ultimi tempi & dimagrito notevolmente. Non
gradisce le visite da parte dei famigliari e spesso i manda via. Il Candidato descriva gli interventi e il
materiale che utilizzerebbe. Indichi, rispetto alle reazioni psicologiche dell'Ospite, le modalita di
relazione che ritiene utili metiere in campo.

N. 04/03/09 Have you visited London?"' '
* Not yet
» Ever
o Already

Che cosa significa il comando “copia formato™?
N. 01/02/09 Come si pud promuovere 'autonomia di un anziano allinterno di un centro servizi?

N. 02/09/09 E’ arrivata nel reparto URT, dove lei lavora in qualita di OSS, una Sig.ra di 85 anni
proveniente dal reparto Ortopedia dellOspedale di Vicenza per frattura di femore gamba destra a
seguito di caduta in chiesa durante la messa. E’ stata operata con posizionamento di endoprotesi e
ora la ferita sembra ancora non rimarginata ed esce sangue. La paziente pub essere mobilizzata a
letto con uso di ausili. 1| Candidato illustri gli interventi e le tecniche utilizzate per questo paziente.
Indichi, rispetto alle reazioni psicologiche dell'Ospite, le modalita di relazione che ritiene utili mettere
in campo.

N. 03/06/09 He me to go to cinema
e Said
» Told
e Suggested

A che cosa serve il programma excel?

N. 01/05/09 Che cos’'& un PAIl e quale & il suo obiettivo?



N. 02/06/09 La signora Ambra, di 71 anni, arriva in regime di ricovero temporaneo nel’RSA nella
quale lei lavora dopo essere stata sottoposta ad un intervento chirurgico per un tumore del retto con
confezionamento di una colostomia definitiva. La signora appare debilitata e scoraggiata, teme di
non poter continuare a condurre il suo abituale stile di vita. Ambra vive da sola non ha mai avuto figli
e il suo unico riferimento sono le amiche con le quali esce ed é solita andare in vacanza. Nei giorni
successivi appare apatica e rifiuta di guardare [a colostomia.

Il candidato descriva gli interventi e le tecniche utilizzate; indichi, rispetto alle reazioni psicologiche
dell'utente, le modalita di relazione utilizzate.

N. 03/09/09 They are interested Learning english
» On
e In
e To

Che cos'e’ |a posta elettronica?
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